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ОФЕРТА 

на оказание платных физкультурно-спортивных услуг 

(далее — «Оферта») 

 

г. Санкт-Петербург «___» __________ 202__ г. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) 

Индивидуального предпринимателя Ретюнской Лады Игоревны, ИНН 541012512188, 

ОГРНИП 326784700077802, ОКПО 0205816282 (далее — «Исполнитель»), заключить 

договор на оказание платных физкультурно-спортивных услуг по художественной 

гимнастике, акробатике, хореографии и иным смежным физкультурно-спортивным 

дисциплинам на условиях, предусмотренных настоящей Офертой. 

1.2. Услуги по Договору оказываются непосредственно Исполнителем и (или) 

привлекаемыми Исполнителем Тренерами. Исполнитель вправе самостоятельно 

определять Тренера, непосредственно проводящего соответствующее Занятие, и 

осуществлять замену Тренера в течение срока действия Договора. 

1.3. Услуги по Договору оказываются Исполнителем Заказчику. Непосредственное участие 

в Занятиях в рамках оказания Услуг принимает Занимающийся. Заказчик и 

Занимающийся могут являться одним лицом в случаях, предусмотренных Офертой. 

1.4. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 и статьей 438 Гражданского кодекса Российской 

Федерации совершение Заказчиком любого из следующих действий является полным и 

безоговорочным Акцептом Оферты: 

1.4.1. передача Исполнителю подписанного Заказчиком Заявления об Акцепте; или 

1.4.2. полная или частичная оплата Услуг в соответствии с условиями Оферты. 

1.5. Совершение Заказчиком любого из действий, предусмотренных пунктом 1.4 Оферты, 

означает полное и безоговорочное принятие Заказчиком всех условий Оферты. 

С момента совершения первого из указанных действий Договор считается заключенным 

между Исполнителем и Заказчиком на условиях Оферты. 

1.6. Совершая Акцепт, Заказчик подтверждает, что до его совершения ознакомился с 

Офертой и приложениями к ней, понимает их содержание и принимает их условия 

полностью и без каких-либо оговорок или исключений. 

2. ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ И ПОНЯТИЯ 

2.1. В целях Оферты нижеприведенные термины используются в следующем значении: 

2.1.1. «Абонемент» — определенный Исполнителем объем Услуг, предусматривающий право 

Занимающегося на участие в установленном количестве Занятий в течение 

соответствующего периода в соответствии с условиями Договора, Абонемента и 

Расписанием. Приобретаемый Абонемент фиксируется Сторонами в Договоре по форме 

Приложения № 5 к Оферте.  

2.1.2. «Акцепт» — полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий Оферты путем 

совершения любого из действий, предусмотренных пунктом 1.4 Оферты. 
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2.1.3. «Договор» — договор на оказание Услуг Исполнителем Заказчику, заключаемый между 

Исполнителем и Заказчиком в результате Акцепта Оферты на условиях, 

предусмотренных Офертой. 

2.1.4. «Заказчик» — полностью дееспособное физическое лицо или юридическое лицо, 

осуществившее Акцепт Оферты. 

2.1.5. «Занимающийся» — физическое лицо, непосредственно принимающее участие в 

Занятиях в рамках оказания Услуг Заказчику. Занимающимся может являться 

несовершеннолетнее лицо, в интересах которого Заказчиком заключен Договор, либо 

непосредственно Заказчик. 

2.1.6. «Занятие» — проводимое в соответствии с Расписанием тренировочное обучающее 

мероприятие (физкультурно-спортивное занятие) в рамках оказания Услуг, 

организованное Исполнителем для Заказчика, непосредственное участие в котором 

принимает Занимающийся. 

2.1.7. «Заявление об Акцепте» — заявление по форме Приложения № 1 к Оферте, 

подписываемое Заказчиком и передаваемое Исполнителю, передача которого является 

одним из способов Акцепта Оферты. 

2.1.8. «Исполнитель» — Индивидуальный предприниматель Ретюнская Лада Игоревна, ИНН 

541012512188, ОГРНИП 326784700077802, ОКПО 0205816282. 

2.1.9. «Обработка персональных данных» — любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление и уничтожение персональных данных. 

2.1.10. «Оферта» — настоящий документ, содержащий предложение Исполнителя заключить 

Договор на условиях, предусмотренных Офертой и приложениями к ней. 

2.1.11. «Расписание» — график проведения Занятий в рамках соответствующего Абонемента, 

определяемый Исполнителем или Тренером и устанавливающий даты и время 

проведения Занятий, подписываемый Сторонами по форме Приложения № 4 к Оферте. 

2.1.12. «Согласие на обработку персональных данных» — согласие Заказчика на обработку 

Исполнителем персональных данных Заказчика и (или) Занимающегося в случаях и 

порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации, оформляемое в 

соответствии с Приложением № 2 к Оферте. 

2.1.13. «Спортивный зал» — спортивный зал или иное помещение, предназначенное для 

проведения Занятий и определяемое Исполнителем или Тренером в качестве места 

проведения Занятий. 

2.1.14. «Стороны» — Исполнитель и Заказчик совместно. 

2.1.15. «Тренер» — привлеченный Исполнителем для оказания Услуг по Договору специалист 

(тренер / инструктор) на основании гражданско-правового либо иного договора. 

2.1.16. «Услуги» — организация и проведение обучающих физкультурно-спортивных занятий 

по художественной гимнастике, акробатике, хореографии и иным смежным 

физкультурно-спортивным дисциплинам, в том числе с привлечением Тренеров. 

Порядок, состав и иные особенности оказания Услуг определяются Договором, 

Абонементом, Расписанием, Исполнителем или Тренером. 
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2.2. В Оферте могут быть использованы термины, не определенные пунктом 2.1 Оферты. В 

этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом Оферты, 

нормами действующего законодательства и (или) обычаями делового оборота. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Исполнитель обязуется оказывать Заказчику Услуги в соответствии с условиями 

Договора и приобретенного Заказчиком Абонемента в соответствии с Расписанием, а 

Заказчик обязуется принимать и оплачивать Услуги на условиях Договора. 

3.2. В рамках оказания Услуг Исполнитель организует и проводит Занятия, 

непосредственное участие в которых принимает Занимающийся. 

3.3. Вид Абонемента, количество Занятий, их продолжительность, а также иные условия 

оказания Услуг определяются в соответствии с Договором, соответствующим 

Абонементом и Расписанием. 

3.4. Занятия проводятся в соответствии с Расписанием в Спортивном зале. Спортивный зал 

может быть изменен Исполнителем или Тренером, о чем Заказчик уведомляется 

Исполнителем или Тренером заблаговременно, в срок, позволяющий Занимающемуся 

своевременно прибыть в новый Спортивный зал и посетить соответствующее Занятие. 

3.5. Индивидуальное изменение по инициативе Заказчика предусмотренных Абонементом и 

Расписанием времени, места и продолжительности Занятий не допускается, за 

исключением случаев, прямо предусмотренных Договором. 

3.6. Исполнитель вправе в случаях и порядке, предусмотренных Договором, вносить 

изменения в Расписание. 

3.7. Исполнитель вправе привлекать к оказанию Услуг Тренеров, оставаясь ответственным 

перед Заказчиком за надлежащее оказание Услуг. 

3.8. Совершая Акцепт, Заказчик подтверждает, что ознакомился с Правилами техники 

безопасности (Приложение № 3 к Оферте) и обязуется обеспечить их соблюдение 

Занимающимся. 

4. ЗАНЯТИЯ 

4.1. Занятия проводятся в соответствии с Расписанием. Тематика, содержание, программа, 

последовательность упражнений, интенсивность и способы проведения Занятий 

определяются Исполнителем или Тренером с учетом направления подготовки, уровня 

подготовки и иных особенностей Занимающегося. 

4.2. Занятия могут включать в себя художественную гимнастику, акробатику, хореографию, 

общую физическую подготовку, специальную физическую подготовку, а также иные 

смежные физкультурно-спортивные дисциплины и направления подготовки. 

4.3. Занятия проводятся в групповой и (или) индивидуальной форме в соответствии с 

приобретенным Заказчиком Абонементом. 

4.4. Состав групп, распределение Занимающихся по группам и перевод Занимающегося из 

одной группы в другую определяются Исполнителем или Тренером с учетом возраста, 

уровня подготовки Занимающихся, количества Занимающихся, Расписания и 

программы Занятий. 

4.5. Заказчик самостоятельно выбирает вид Абонемента из числа предлагаемых 

Исполнителем с учетом Расписания группы, в которую определен Занимающийся. 
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4.6. Помимо приобретения Абонемента, Заказчик вправе оплачивать отдельные Занятия по 

разовому тарифу, если возможность разового посещения соответствующих Занятий 

предусмотрена Исполнителем. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Исполнитель вправе: 

5.1.1. самостоятельно определять содержание, программу, методику, интенсивность, 

последовательность и способы проведения Занятий с учетом условий Договора, 

выбранного направления подготовки, уровня подготовки и иных особенностей 

Занимающегося; 

5.1.2. самостоятельно определять Тренера, непосредственно проводящего Занятия, а также 

производить замену Тренера без согласования с Заказчиком; 

5.1.3. вносить изменения в Расписание в порядке, предусмотренном Договором, уведомив об 

этом Заказчика заблаговременно, но не позднее чем за 24 (двадцать четыре) часа до 

начала соответствующего Занятия, за исключением случаев, когда необходимость 

изменения Расписания вызвана обстоятельствами, возникшими позднее указанного 

срока; 

5.1.4. определять и изменять Спортивный зал в порядке, предусмотренном пунктом 3.4 

Договора (в том числе в случае недоступности Спортивного зала); 

5.1.5. определять состав групп, распределять Занимающихся по группам и переводить 

Занимающихся из одной группы в другую в соответствии с пунктом 4.4 Договора; 

5.1.6. запрашивать у Заказчика сведения и документы, необходимые для заключения и 

исполнения Договора, организации и проведения Занятий, а также обеспечения 

безопасности Занимающегося и иных лиц; 

5.1.7. производить фото- и видеосъемку Занимающихся при проведении Занятий и 

использовать данные материалы для целей деятельности Исполнителя (в том числе для 

опубликования в информационных целях), а также в случае расторжения Договора и 

прекращения Занятий Занимающимся; 

5.1.8. давать Заказчику и Занимающемуся обязательные для исполнения указания, связанные 

с организацией Занятий, соблюдением Правил техники безопасности, поддержанием 

порядка в Спортивном зале и обеспечением безопасности Занимающегося и иных лиц; 

5.1.9. не допустить Занимающегося к Занятию либо отстранить Занимающегося от участия в 

Занятии в случае: 

5.1.9.1. нарушения Заказчиком или Занимающимся условий Договора или Правил техники 

безопасности; 

5.1.9.2. невыполнения Занимающимся указаний Исполнителя или Тренера, связанных с 

проведением Занятия или обеспечением безопасности; 

5.1.9.3. наличия у Занимающегося признаков заболевания, травмы или иного состояния, 

которое, по обоснованному мнению Исполнителя или Тренера, препятствует 

безопасному участию Занимающегося в Занятии либо может создавать угрозу жизни 

или здоровью Занимающегося или иных лиц; 

5.1.9.4. непредоставления Заказчиком медицинской справки или иных документов в случаях, 

когда их предоставление предусмотрено Договором; 
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5.1.9.5. отсутствия или недостаточности у Занимающегося необходимой подготовки для 

безопасного участия в соответствующем Занятии, выполнения отдельных упражнений 

или участия в Занятиях соответствующей группы; 

5.1.9.6. отсутствия у Занимающегося необходимых одежды, обуви, спортивного инвентаря или 

иных предметов, если их отсутствие препятствует безопасному проведению Занятия; 

5.1.9.7. наличия у Заказчика задолженности по оплате Услуг; 

5.1.9.8. отсутствия у Исполнителя сведений, позволяющих установить факт Акцепта Оферты 

Заказчиком; 

5.1.9.9. в иных случаях, когда участие Занимающегося в Занятии объективно препятствует 

нормальному или безопасному проведению Занятия для Занимающегося или других 

занимающихся. 

5.1.10. приостановить оказание Услуг Заказчику до устранения нарушения Заказчиком 

обязательств по Договору, если такое нарушение препятствует оказанию Услуг либо 

создает угрозу жизни или здоровью Занимающегося, Тренера или иных лиц; 

5.1.11. не допускать Занимающегося до Занятий без оплаты Абонемента / Занятий, или в 

случае оплаты Абонемента / Занятий без сведений о Занимающемся или способом, не 

позволяющим идентифицировать Занимающегося;  

5.1.12. в случае невозможности проведения отдельных Занятий по причинам, не зависящим от 

Исполнителя, изменить Расписание, перенести соответствующие Занятия на иные дату 

и (или) время, изменить Спортивный зал либо предоставить возможность посещения 

соответствующих Занятий в иной группе с учетом положений Договора; 

5.1.13. осуществлять иные права, предусмотренные Договором и действующим 

законодательством Российской Федерации. 

5.2. Исполнитель обязан: 

5.2.1. оказывать Услуги надлежащим образом в соответствии с условиями Договора; 

5.2.2. организовывать проведение Занятий в соответствии с Расписанием с учетом права 

Исполнителя изменять Расписание в случаях и порядке, предусмотренных Договором; 

5.2.3. обеспечивать условия проведения Занятий, соответствующие характеру оказываемых 

Услуг, с учетом обязанностей Заказчика и Занимающегося по соблюдению Правил 

техники безопасности и указаний Исполнителя и Тренера; 

5.2.4. предоставлять Заказчику информацию об Услугах, Расписании, стоимости Услуг и 

иных обстоятельствах в объеме и порядке, предусмотренных Договором и 

действующим законодательством Российской Федерации. 

5.3. Заказчик вправе: 

5.3.1. получать от Исполнителя информацию об Услугах, порядке их оказания, Расписании и 

стоимости Услуг; 

5.3.2. получать от Исполнителя или Тренера информацию о ходе Занятий, спортивных 

достижениях и поведении Занимающегося, а также рекомендации по вопросам, 

связанным с участием Занимающегося в Занятиях; 

5.3.3. требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств по Договору; 
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5.3.4. осуществлять иные права, предусмотренные Договором и действующим 

законодательством Российской Федерации. 

5.4. Заказчик обязан: 

5.4.1. своевременно и в полном объеме оплачивать Услуги в порядке и сроки, 

предусмотренные Договором (п. 6.2 Договора); 

5.4.2. для целей идентификации платежа за Занятия указывать ФИО Занимающегося в 

назначении платежа или иным образом доводить до сведения Исполнителя данные о 

Занимающемся для корректного учета сведений о Занимающемся Исполнителем (за 

кого оплачен Абонемент);  

5.4.3. при совершении оплаты Абонемента / Занятий Заказчиком способом, не позволяющим 

идентифицировать данные Занимающегося / приобретаемый Абонемент (отсутствует 

ФИО Занимающегося в назначении платежа или иные данные), Заказчик обязан в 

кратчайшие сроки после совершения платежа, но в любом случае до начала первого 

Занятия, уточнить платеж, сообщив необходимые данные Исполнителю или ведущему 

Занятия Тренеру; 

5.4.4. обеспечить посещение Занимающимся Занятий в соответствии с приобретенным 

Абонементом и по утвержденному Расписанию; 

5.4.5. до начала посещения Занятий ознакомиться с Правилами техники безопасности 

(Приложение № 3 к Оферте), обеспечить ознакомление с ними Занимающегося с учетом 

его возраста и обеспечить их соблюдение Занимающимся; 

5.4.6. обеспечить соблюдение Занимающимся указаний Исполнителя и Тренера, связанных с 

организацией и проведением Занятий, выполнением упражнений, использованием 

спортивного инвентаря и обеспечением безопасности; 

5.4.7. своевременно уведомлять Исполнителя о невозможности посещения Занимающимся 

Занятий, в том числе о болезни Занимающегося (немедленно), или иных 

обстоятельствах, препятствующих посещению Занятия Занимающимся (не менее чем за 

2 месяца до наступления таких обстоятельств); 

5.4.8. до первого Занятия предоставить Исполнителю медицинскую справку об отсутствии у 

Занимающегося противопоказаний к занятиям соответствующими физкультурно-

спортивными дисциплинами, а также предоставлять новую медицинскую справку в 

иных случаях, предусмотренных Договором или обоснованно требуемых Исполнителем 

с учетом состояния здоровья Занимающегося; 

5.4.9. до первого Занятия сообщить Исполнителю обо всех известных Заказчику 

заболеваниях, травмах, хронических заболеваниях, аллергических реакциях, 

ограничениях физической нагрузки и иных особенностях состояния здоровья 

Занимающегося, которые могут иметь значение для безопасного участия 

Занимающегося в Занятиях; 

5.4.10. незамедлительно уведомлять Исполнителя о возникших после заключения Договора 

заболеваниях, травмах и иных изменениях состояния здоровья Занимающегося, которые 

могут препятствовать безопасному участию в Занятиях или создавать угрозу жизни или 

здоровью Занимающегося или иных лиц; 
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5.4.11. не допускать посещения Занимающимся Занятий при наличии медицинских 

противопоказаний, признаков инфекционного или иного заболевания, травмы либо 

иного состояния, препятствующего безопасному участию в Занятиях; 

5.4.12. обеспечить Занимающегося соответствующими характеру Занятий одеждой, обувью, 

спортивным инвентарем и иными необходимыми предметами в соответствии с 

требованиями Исполнителя или Тренера; 

5.4.13. если Занимающийся является несовершеннолетним, лично передавать Занимающегося 

Исполнителю или Тренеру непосредственно перед началом Занятия и забирать 

Занимающегося непосредственно после окончания Занятия либо обеспечить 

совершение указанных действий иным совершеннолетним лицом, о котором Заказчик 

предварительно уведомил Исполнителя или Тренера; 

5.4.14. обеспечить своевременное прибытие Занимающегося к месту проведения Занятия. До 

момента передачи несовершеннолетнего Занимающегося Исполнителю или Тренеру 

перед началом Занятия и с момента его передачи Заказчику или иному лицу, после 

окончания Занятия ответственность за сопровождение и нахождение Занимающегося 

несет Заказчик; 

5.4.15. в период проведения Занятий не находиться в зоне непосредственного проведения 

Занятий, в том числе в Спортивном зале, если иное не разрешено Исполнителем или 

Тренером, не вмешиваться в ход Занятия и не давать Занимающемуся указаний, 

связанных с выполнением упражнений или действиями Тренера; 

5.4.16. соблюдать порядок и правила нахождения в Спортивном зале и иных помещениях, 

используемых в связи с оказанием Услуг, а также обеспечить их соблюдение 

Занимающимся и сопровождающими его лицами; 

5.4.17. бережно относиться к имуществу Исполнителя и третьих лиц, используемому при 

оказании Услуг, и обеспечить такое же отношение со стороны Занимающегося; 

5.4.18. предоставлять Исполнителю достоверные и актуальные сведения и документы, 

необходимые для заключения и исполнения Договора, и своевременно уведомлять 

Исполнителя об их изменении; 

5.4.19. предоставлять Исполнителю до первого Занятия Занимающегося копии (скан-копии) 

документов на Занимающегося (свидетельство о рождении, медицинская справка о 

допуске к Занятиям, полис обязательного медицинского страхования, иные документы 

по требованию Исполнителя / Тренера);  

5.4.20. незамедлительно сообщать Исполнителю об обстоятельствах, которые могут повлиять 

на возможность, порядок или безопасность оказания Услуг; 

5.4.21. выполнять иные обязанности, предусмотренные Договором и действующим 

законодательством Российской Федерации. 

6. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

6.1. Стоимость Услуг (приобретаемого Заказчиком Абонемента) определяется 

Исполнителем исходя из актуальных цен (стоимости) на Абонементы. 

6.2. Заказчик обязан оплатить Абонемент на следующий календарный месяц не позднее 

23 (двадцать третьего) числа текущего календарного месяца. 

6.3. В случае оплаты Абонемента после срока, установленного пунктом 6.2 Договора, 

стоимость Абонемента увеличивается на 10% (десять процентов). 
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6.4. При оплате Абонемента за Занимающимся бронируется место в соответствующей 

группе на оплаченный календарный месяц. 

6.5. Если Занимающийся начинает посещать Занятия в уже сформированной группе после 

начала календарного месяца, стоимость Абонемента за такой календарный месяц 

определяется пропорционально количеству Занятий, оставшихся согласно Расписанию 

до окончания соответствующего календарного месяца. 

6.6. Абонемент должен быть полностью оплачен до начала первого Занятия 

Занимающегося. 

6.7. Занятия, приходящиеся на выходные и нерабочие праздничные дни, проводятся в 

соответствии с Расписанием, если иное не установлено Исполнителем. 

6.8. В период новогодних праздников Занятия проводятся в соответствии с отдельным 

Расписанием, определяемым Исполнителем или Тренером. Стоимость Абонемента за 

январь (независимо от количества Занятий, предусмотренных Расписанием на январь) 

определяется Исполнителем в отдельном порядке и доводится до сведения Заказчика. 

6.9. Исполнитель вправе изменять стоимость Услуг и утверждать новые цены на 

Абонементы. Новая стоимость Услуг применяется к Услугам, оплачиваемым после 

вступления новой редакции цен на Абонементы в силу.  

6.10. Изменение стоимости Услуг не влечет изменения стоимости Услуг, полностью 

оплаченных Заказчиком до вступления новой редакции цен на Абонементы в силу. 

6.11. В случаях, когда Исполнителем предусмотрена возможность разового посещения 

Занятий, стоимость одного разового Занятия определяется в соответствии с 

Абонементом на разовое посещение Занятия. 

6.12. Разовое Занятие оплачивается Заказчиком в полном объеме до начала 

соответствующего Занятия. 

6.13. При отсутствии у Исполнителя сведений об оплате Услуг в установленный Договором 

срок Исполнитель вправе приостановить оказание Услуг и не допускать 

Занимающегося к Занятиям до момента поступления оплаты. 

7. ПРОПУСК ЗАНЯТИЙ, ПЕРЕРАСЧЕТ И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

7.1. В случае пропуска Занятия Занимающимся по причине болезни Исполнитель 

предоставляет Занимающемуся возможность посетить соответствующее количество 

Занятий в течение следующего оплаченного календарного месяца при одновременном 

соблюдении следующих условий: 

7.1.1. Заказчик уведомил Исполнителя о болезни Занимающегося в течение 24 (двадцати 

четырех) часов с момента, когда Заказчику стало известно о невозможности посещения 

Занятий; 

7.1.2. болезнь Занимающегося и период, в течение которого Занимающийся не мог посещать 

Занятия, подтверждены медицинским документом; 

7.1.3. Заказчиком оплачен Абонемент на календарный месяц, следующий за месяцем, в 

котором были пропущены Занятия. 

7.2. Занятия, предоставляемые в соответствии с пунктом 7.1 Договора взамен пропущенных 

Занятий, могут проводиться в другой группе, в иное время и (или) с другим Тренером. 

Конкретные Занятия определяются Исполнителем или Тренером с учетом Расписания, 
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наличия свободных мест в группах, уровня подготовки Занимающегося и иных 

обстоятельств организации тренировочного процесса. 

7.3. Если предоставление возможности посетить пропущенные по болезни Занятия 

невозможно по причинам, зависящим от Исполнителя: 

7.3.1. если количество пропущенных Занимающимся Занятий больше половины всех Занятий 

Абонемента, по выбору Заказчика стоимость пропущенных Занятий учитывается при 

оплате последующего Абонемента, либо возвращается Заказчику, при этом перерасчет 

происходит следующим образом: из стоимости Абонемента вычитается оплата за 

проведенные Занятия из расчета стоимости разового занятия, оставшаяся сумма 

подлежит возврату Заказчику или переносится на следующий Абонемент. 

7.3.2. если количество пропущенных Занимающимся Занятий менее половины всех Занятий 

Абонемента, Занимающемуся предоставляется возможность посетить количество 

Занятий, равное количеству пропущенных Занятий по Абонементу (в том числе в 

другой группе и/или с другим Тренером). 

7.4. Если Заказчик отказался от предложенной Исполнителем возможности посетить 

пропущенные по болезни Занятия либо не воспользовался такой возможностью в 

течение срока, предусмотренного пунктом 7.1 Договора, соответствующие Занятия 

дополнительному возмещению не подлежат. 

7.5. В случае заранее запланированного продолжительного отсутствия Занимающегося в 

связи с отъездом Заказчик вправе обратиться к Исполнителю за перерасчетом 

стоимости Услуг при условии уведомления Исполнителя о таком отъезде не менее чем 

за 60 (шестьдесят) календарных дней до первого пропускаемого Занятия. 

7.6. Перерасчет, предусмотренный пунктом 7.5 Договора, производится исходя из 

количества Занятий, которые Занимающийся не сможет посетить в течение 

согласованного с Исполнителем периода отсутствия. 

7.7. В случае пропуска Занимающимся Занятия по причинам, не предусмотренным 

пунктами 7.1 и 7.5 Договора, в том числе в связи с личными обстоятельствами 

Заказчика или Занимающегося, опозданием, изменением личных планов либо 

отсутствием Занимающегося без предварительного уведомления, стоимость 

Абонемента не пересчитывается, денежные средства за пропущенное Занятие не 

возвращаются и дополнительное Занятие взамен пропущенного не предоставляется. 

7.8. Неиспользование Занимающимся возможности посещать Занятия в соответствии с 

Абонементом по обстоятельствам, не связанным с нарушением Исполнителем 

Договора, само по себе не является неоказанием Услуг Исполнителем. 

7.9. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в порядке, предусмотренном 

разделом 10 Договора. 

7.10. При отказе Заказчика от исполнения Договора Исполнитель возвращает Заказчику 

уплаченные денежные средства за вычетом стоимости Услуг, оказанных до момента 

прекращения Договора (при этом производится перерасчет в порядке пункта 7.3.1), и 

фактически понесенных Исполнителем расходов, связанных с исполнением 

обязательств по Договору. 

7.11. Для целей определения стоимости Услуг, оказанных до момента отказа Заказчика от 

исполнения Договора, стоимость фактически проведенных Занятий определяется 

исходя из стоимости Абонемента на разовое посещение. 
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7.12. Если проведение Занятия становится невозможным по причинам, не зависящим от 

Заказчика или Занимающегося, Исполнитель вправе изменить Спортивный зал, 

Расписание, перенести Занятие на иные дату и (или) время либо предоставить 

Занимающемуся возможность посетить соответствующее Занятие в другой группе. 

7.13. Если ни один из способов, предусмотренных пунктом 7.12 Договора, объективно не 

может быть использован и соответствующее Занятие не было проведено, стоимость 

такого Занятия учитывается при оплате последующего Абонемента либо возвращается 

Заказчику. 

8. СПОРТИВНЫЕ СБОРЫ (ИНТЕНСИВЫ) 

8.1. В рамках оказания Услуг Исполнитель вправе организовывать спортивные сборы 

(интенсивы) по художественной гимнастике, акробатике, хореографии и иным 

смежным физкультурно-спортивным дисциплинам. 

8.2. Спортивный сбор (интенсив) представляет собой проводимое на нерегулярной основе в 

течение заранее определенного периода тренировочное мероприятие, включающее одно 

или несколько Занятий, которые могут отличаться от Занятий в рамках обычного 

Расписания продолжительностью, интенсивностью, периодичностью, программой, 

составом участников и (или) иными условиями проведения. 

8.3. Участие Занимающегося в спортивных сборах (интенсивах) является добровольным и 

не входит в стоимость Абонемента, если иное прямо не предусмотрено Исполнителем. 

8.4. Исполнитель уведомляет Заказчика о возможности участия в спортивном сборе 

(интенсиве) в порядке, предусмотренном разделом 9 Договора. В уведомлении 

Исполнитель вправе определить период и место проведения спортивного сбора 

(интенсива), программу, стоимость участия, срок подачи заявки и оплаты, требования к 

участникам и иные условия его проведения. 

8.5. Для участия Занимающегося в спортивном сборе (интенсиве) Заказчик в установленный 

Исполнителем срок направляет Исполнителю заявку в порядке, предусмотренном 

разделом 9 Договора. 

8.6. На основании полученных заявок Исполнитель самостоятельно определяет состав и 

количество групп, распределяет Занимающихся по группам, определяет Тренеров, 

Расписание, Спортивный зал и иные условия проведения спортивного сбора 

(интенсива). 

8.7. Стоимость, срок и порядок оплаты, период проведения, Расписание, Спортивный зал и 

иные специальные условия участия в спортивном сборе (интенсиве) определяются 

Исполнителем в соответствующем уведомлении и (или) дополнительном соглашении с 

Заказчиком. Положения Договора применяются к спортивным сборам (интенсивам) 

постольку, поскольку иное не предусмотрено специальными условиями 

соответствующего спортивного сбора (интенсива). 

8.8. Исполнитель вправе установить минимальное количество Занимающихся, необходимое 

для проведения спортивного сбора (интенсива). Если необходимое количество 

участников не набрано, Исполнитель вправе отменить спортивный сбор (интенсив), 

изменить сроки его проведения либо предложить Заказчику иные условия участия. 

8.9. В случае отмены спортивного сбора (интенсива) Исполнителем уплаченная Заказчиком 

стоимость участия возвращается Заказчику в полном объеме, если Заказчик не 
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согласился на перенос спортивного сбора (интенсива) или иные предложенные 

Исполнителем условия. 

8.10. Заказчик вправе отказаться от участия Занимающегося в спортивном сборе (интенсиве), 

уведомив об этом Исполнителя в порядке, предусмотренном разделом 9 Договора. 

8.11. При отказе Заказчика от участия Занимающегося в спортивном сборе (интенсиве) до его 

начала Исполнитель возвращает Заказчику уплаченные денежные средства за вычетом 

фактически понесенных Исполнителем расходов, связанных с организацией участия 

Занимающегося в соответствующем спортивном сборе (интенсиве) — 50% от 

стоимости участия в спортивном сборе (интенсиве). 

8.12. К фактически понесенным расходам Исполнителя, указанным в пункте 8.11 Договора, 

могут относиться, в частности, расходы на аренду Спортивного зала, оплату услуг 

Тренеров и иных привлеченных лиц, приобретение товаров и услуг, необходимых для 

проведения спортивного сбора (интенсива), а также иные расходы, фактически 

понесенные Исполнителем в связи с организацией соответствующего спортивного 

сбора (интенсива), в части, относимой на участие Занимающегося. 

8.13. При отказе Заказчика от дальнейшего участия Занимающегося после начала 

спортивного сбора (интенсива) возврат денежных средств не производится.  

8.14. Пропуск Занимающимся отдельных Занятий в рамках спортивного сбора (интенсива) по 

причинам, не связанным с нарушением Исполнителем Договора, не является 

основанием для перерасчета стоимости спортивного сбора (интенсива), если иное прямо 

не предусмотрено специальными условиями соответствующего спортивного сбора 

(интенсива) или действующим законодательством Российской Федерации. 

9. КОММУНИКАЦИЯ СТОРОН 

9.1. Взаимодействие Сторон по вопросам заключения, исполнения, изменения и 

прекращения Договора, а также направление уведомлений, заявлений, документов и 

иной информации осуществляется в порядке, предусмотренном настоящим разделом. 

9.2. Исполнитель вправе направлять Заказчику уведомления и иную информацию, 

связанную с исполнением Договора: 

9.2.1. по адресу электронной почты, сообщенному Заказчиком Исполнителю; 

9.2.2. посредством мессенджеров по номеру телефона и (или) учетной записи Заказчика, 

сообщенным Заказчиком Исполнителю; 

9.2.3. иным способом, позволяющим установить факт направления соответствующей 

информации Заказчику. 

9.3. Уведомления Исполнителя об изменении Расписания, Спортивного зала, замене 

Тренера, отмене или переносе Занятия, а также иные оперативные сообщения, 

связанные с организацией Занятий, могут направляться Заказчику непосредственно 

Тренером способами, предусмотренными пунктом 9.2 Договора. Такие сообщения 

считаются направленными Исполнителем. 

9.4. Заказчик направляет юридически значимые заявления, уведомления и документы 

Исполнителю: 

9.4.1. по адресу электронной почты Исполнителя: upgymnastics@mail.ru; или 
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9.4.2. путем передачи администратору Исполнителя по месту оказания Услуг, если 

администратор присутствует в соответствующем месте и уполномочен Исполнителем 

на прием таких документов. 

9.5. Сообщение, направленное Заказчиком Тренеру, не является юридически значимым 

уведомлением Исполнителя, за исключением: 

9.5.1. оперативных сообщений, связанных с посещением Занятий, опозданием или 

отсутствием Занимающегося, состоянием здоровья Занимающегося и иными вопросами 

непосредственной организации Занятий; или 

9.5.2. случаев, когда Исполнитель прямо сообщил Заказчику о возможности направления 

соответствующего заявления, уведомления или документа Тренеру. 

9.6. Информация, уведомление или сообщение, направленное Исполнителем или Тренером 

в соответствии с Договором, считается доведенным до сведения Заказчика с момента 

его направления по последним известным Исполнителю контактным данным Заказчика, 

если иное не предусмотрено Договором или действующим законодательством 

Российской Федерации. 

9.7. Заказчик обязан обеспечить возможность получения сообщений по сообщенным 

Исполнителю номеру телефона, учетной записи в мессенджере и адресу электронной 

почты и самостоятельно контролировать поступление соответствующих сообщений. 

9.8. Заказчик обязан незамедлительно уведомлять Исполнителя об изменении номера 

телефона, адреса электронной почты и иных контактных данных, сообщенных 

Исполнителю. До получения Исполнителем такого уведомления сообщения, 

направленные по ранее сообщенным Заказчиком контактным данным, считаются 

направленными надлежащим образом. 

9.9. Заказчик несет риск неблагоприятных последствий, связанных с предоставлением 

Исполнителю недостоверных или неактуальных контактных данных либо 

несвоевременным уведомлением об их изменении, в той мере, в которой это 

допускается действующим законодательством Российской Федерации. 

10. ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА 

10.1. Заказчик вправе в любое время отказаться от исполнения Договора путем направления 

Исполнителю уведомления об отказе от Договора в порядке, предусмотренном 

разделом 9 Договора. 

10.2. Договор прекращается в связи с односторонним отказом Заказчика с момента 

получения Исполнителем уведомления об отказе от Договора, если более поздняя дата 

прекращения Договора не указана Заказчиком в таком уведомлении. 

10.3. При прекращении Договора по инициативе Заказчика Заказчик обязан оплатить 

стоимость Услуг, оказанных до момента прекращения Договора, а также возместить 

Исполнителю фактически понесенные расходы, связанные с исполнением обязательств 

по Договору. 

10.4. Если на момент прекращения Договора Заказчиком была произведена предварительная 

оплата Услуг, Исполнитель возвращает Заказчику соответствующие денежные средства 

за вычетом стоимости Услуг, оказанных до момента прекращения Договора (при этом 

производится перерасчет в порядке пункта 7.3.1), и фактически понесенных 

Исполнителем расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору.  
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10.5. Стоимость фактически проведенных до момента прекращения Договора Занятий 

определяется в соответствии с пунктом 7.11 Договора.  

10.6. Прекращение Договора не освобождает Заказчика от исполнения обязательств, 

возникших до момента прекращения Договора, в том числе от погашения 

задолженности по оплате оказанных Услуг и возмещения фактически понесенных 

Исполнителем расходов. 

10.7. Договор может быть прекращен по соглашению Сторон, а также по иным основаниям, 

предусмотренным Договором и действующим законодательством Российской 

Федерации. 

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

11.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны 

несут ответственность в соответствии с условиями Договора и действующим 

законодательством Российской Федерации. 

11.2. Заказчик подтверждает, что осознает и принимает во внимание, что Занятия 

художественной гимнастикой, акробатикой, хореографией, общей и специальной 

физической подготовкой и иными смежными физкультурно-спортивными 

дисциплинами предполагают физическую нагрузку и объективно связаны с риском 

получения травм, в том числе при надлежащей организации и проведении Занятий. 

11.3. Исполнитель принимает разумные меры по обеспечению безопасности Занимающихся 

при проведении Занятий. Соблюдение таких мер не исключает рисков, объективно 

присущих соответствующим физкультурно-спортивным дисциплинам. 

11.4. Заказчик несет ответственность за полноту и достоверность предоставленной 

Исполнителю информации о состоянии здоровья Занимающегося, наличии заболеваний, 

травм, медицинских противопоказаний, ограничений физической нагрузки и иных 

обстоятельств, которые могут иметь значение для безопасного участия Занимающегося 

в Занятиях. 

11.5. Исполнитель не несет ответственности за неблагоприятные последствия для жизни или 

здоровья Занимающегося, возникшие вследствие: 

11.5.1. предоставления Заказчиком недостоверной или неполной информации о состоянии 

здоровья Занимающегося либо несообщения Исполнителю информации, 

предусмотренной пунктами 5.4.9-5.4.10 Договора; 

11.5.2. участия Занимающегося в Занятии при наличии медицинских противопоказаний, 

заболевания, травмы или иного состояния, о котором Заказчик знал или должен был 

знать и не сообщил Исполнителю; 

11.5.3. нарушения Заказчиком или Занимающимся Правил техники безопасности; 

11.5.4. невыполнения Занимающимся указаний Исполнителя или Тренера, связанных с 

техникой выполнения упражнений и обеспечением безопасности; 

11.5.5. самостоятельного выполнения Занимающимся упражнений или действий, не 

предусмотренных программой соответствующего Занятия либо выполняемых без 

указания Исполнителя или Тренера; 

11.5.6. иных действий или бездействия Заказчика или Занимающегося, если соответствующие 

неблагоприятные последствия возникли вследствие таких действий или бездействия. 
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11.6. Положения пункта 11.5 Договора применяются при наличии причинно-следственной 

связи между соответствующими действиями (бездействием) Заказчика или 

Занимающегося и наступившими последствиями и не освобождают Исполнителя от 

ответственности в случаях, когда такая ответственность возлагается на Исполнителя 

действующим законодательством Российской Федерации. 

11.7. Если Занимающийся является несовершеннолетним, Исполнитель / Тренер 

осуществляет непосредственный контроль за Занимающимся в связи с проведением 

Занятия с момента передачи Занимающегося Исполнителю или Тренеру 

непосредственно перед началом Занятия до момента окончания Занятия.  

11.8. Исполнитель не осуществляет присмотр за несовершеннолетним Занимающимся до его 

передачи Исполнителю или Тренеру перед началом Занятия и после окончания Занятия. 

Вне пределов Спортивного зала контроль за несовершеннолетним Занимающимся 

осуществляется Заказчиком или иным ответственным лицом со стороны Заказчика.  

11.9. В случае если Заказчик или иное лицо, обязанное забрать несовершеннолетнего 

Занимающегося, не явилось к моменту окончания Занятия, Заказчик обязан 

незамедлительно уведомить об этом Исполнителя или Тренера и согласовать порядок 

передачи Занимающегося.  

11.10. Заказчик несет ответственность за вред, причиненный имуществу Исполнителя, 

Спортивного зала или третьих лиц по вине Заказчика или Занимающегося, в порядке и 

размере, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

11.11. Заказчик обязан обеспечить соблюдение Занимающимся правил использования 

спортивного оборудования и инвентаря. Занимающийся не вправе использовать 

спортивное оборудование или инвентарь без разрешения Исполнителя или Тренера, 

если такое разрешение необходимо исходя из характера соответствующего 

оборудования или инвентаря. 

11.12. Исполнитель не несет ответственности за утрату, повреждение или оставление без 

присмотра личных вещей Заказчика или Занимающегося в Спортивном зале и иных 

местах проведения Занятий, если такие вещи не были переданы Исполнителю на 

ответственное хранение, за исключением случаев, когда ответственность Исполнителя 

возникает в силу действующего законодательства Российской Федерации. 

11.13. Заказчик самостоятельно обеспечивает сохранность денежных средств, документов, 

средств связи, ювелирных изделий и иных ценных вещей Заказчика и Занимающегося и 

не должен оставлять такие вещи без присмотра. 

11.14. Исполнитель отвечает перед Заказчиком за действия Тренеров и иных лиц, 

привлеченных Исполнителем непосредственно к исполнению обязательств по 

Договору, в случаях и пределах, предусмотренных действующим законодательством 

Российской Федерации. 

11.15. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг, вызванную 

обстоятельствами непреодолимой силы, то есть чрезвычайными и непредотвратимыми 

при данных условиях обстоятельствами, возникшими после заключения Договора и 

препятствующими его исполнению. 

11.16. Сторона, для которой возникла невозможность исполнения обязательств вследствие 

обстоятельств непреодолимой силы, обязана при наличии объективной возможности 

уведомить другую Сторону о возникновении и прекращении таких обстоятельств. 
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11.17. К обстоятельствам непреодолимой силы не относятся обстоятельства, которые в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации не признаются 

основанием для освобождения соответствующей Стороны от ответственности. 

11.18. Привлечение Стороны к ответственности не освобождает ее от исполнения 

обязательств по Договору, если иное не следует из существа обязательства, условий 

Договора или действующего законодательства Российской Федерации. 

12. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

12.1. Договор вступает в силу с момента совершения Заказчиком Акцепта в соответствии с 

пунктом 1.4 Оферты и действует до его прекращения по основаниям, предусмотренным 

Договором или действующим законодательством Российской Федерации. 

12.2. Прекращение действия Договора не прекращает обязательства Сторон, возникшие в 

период его действия и не исполненные к моменту прекращения Договора, если иное не 

следует из существа соответствующего обязательства или действующего 

законодательства Российской Федерации. 

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Оферта, а также приложения к ней являются единым документом и определяют условия 

заключенного между Исполнителем и Заказчиком Договора. 

13.2. Актуальная редакция Оферты и приложений к ней размещается Исполнителем на сайте 

(интернет-ресурсе) Исполнителя по адресу: up-gymnastics.ru. 

13.3. Заказчик обязан самостоятельно ознакомиться с актуальной редакцией Оферты и 

приложений к ней до совершения Акцепта. Совершение Акцепта означает, что Заказчик 

ознакомился с Офертой и приложениями к ней, понимает их содержание и принимает 

их условия в полном объеме. 

13.4. Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Оферту и 

приложения к ней путем размещения новой редакции соответствующего документа на 

интернет-ресурсе, указанном в пункте 13.2 Оферты. 

13.5. Новая редакция Оферты и приложений к ней вступает в силу с момента ее размещения 

на интернет-ресурсе Исполнителя либо с иной даты, прямо указанной Исполнителем 

при ее размещении. 

13.6. Изменения Оферты и приложений к ней применяются к отношениям Сторон, 

возникшим после вступления соответствующих изменений в силу. К ранее оплаченным 

Заказчиком Услугам применяются условия, действовавшие на момент их оплаты, если 

применение новых условий не улучшает положение Заказчика или иное не 

предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации. 

13.7. В случае противоречия между положениями Оферты и приложений к ней применяются 

положения Оферты, если соответствующим приложением прямо не предусмотрено, что 

оно устанавливает специальные условия оказания соответствующих Услуг. 

13.8. Недействительность или невозможность применения отдельного положения Договора 

не влечет недействительности остальных положений Договора. 

13.9. По вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

13.10. Приложениями к Оферте являются: 
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13.10.1. Приложение № 1 — Заявление об Акцепте; 

13.10.2. Приложение № 2 — Согласие на обработку персональных данных; 

13.10.3. Приложение № 3 — Правила техники безопасности. 

13.10.4. Приложение № 4 — Расписание (форма) 

13.10.5. Приложение № 5 — Абонемент (форма) 

 

 


